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BAO CAO

Vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong chdng tham
nhiing, tiéu cwe 6 thang dau nam 2023

Thyc hién theo Cong van s6 474,/TTT-NV1 ngay 22/5/2023 cia Thanh tra
tinh v€ bao cdo giai quyét khiéu nai, t6 cao phuc vu ky hop Hoi dong nhan dan
tinh 6 thang dau nam 2023;

Ban Quan 1y cac khu cong nghiép bao cao k’ét qua thyc hién cong tac tiép
cong dan, giai quyet khiu nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing, tiéu cuc Quy
Il nam 2023 (tir 15/12/2022 dén 14/6/2023) nhu sau:

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU
NAI, TO CAO TRONG 6 THANG PAU NAM 2023:

1. Cong tac tiép cong dan:

Trong 6 thang déq nam 2023, Ban da thyc hién viéc tiép cong dan dinh ky
hang thang theo lich ti€p cong dan cua Lanh dao Ban quan 1y cac khu cong
nghi¢p nam 2023 va thyc hién cong khai ndi1 dung thong bao tai Tru s& co quan
va dang trén trang thong tin dién tir cua Ban quan 1y cac khu cong nghi¢p Ninh
Thuan.

2. Cong tac tiép nhan, phan loai va xir 1y don

Trong 6 thang dﬁu nam 2023, Ban quan ly cac khu cong nghiép khong
nhan dugc don thu khiéu nai, to cdo cua té chirc, cong dan.

3 Két qua giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh thudc thim
quyén: Khong co.

4. Bao vé ngudi td cao: Khdng co.

II. KET QUA CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

1. Cpng tac lanh dao, chi dao thwc hién cic quy dinh phap luét vé
phong, chong tham nhiing trong pham vi trach nhi¢ém caa Ban quan ly cac

khu cong nghlep, viéc quan tri€t tuyén truyen pho bién chi trwong, chinh
sach, phap luit vé phong, chdng tham nhiing

a) Cong tac lanh dao, chi dao, ban hanh van ban, huong dan trién khai thuc
hién cac van ban quy pham phdp ludt, van ban chi dao, diéu hanh cua cap trén
trong cong tdac phong, chong tham nhiing.



- Thuc hién Ké hoach s6 01-KH/BCD ngay 30/12/2022 ctia Ban Chi dao
Tinh 0y vé phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc nim 2023 trén dia ban tinh, Ban
quan ly cac khu cong nghiép da ban hanh K& hoach s 88/KH-BQLKCN ngay
01/2/2023 vé tuyén truyén, pho bién, gido duc phéap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo va phong, chéng tham nhiing nam 2023,; dong
thoi chi dao, t6 chirc quan triét, phd bién cac chu truong, chinh sach phap luat vé
phong, chéng tham nhiing cho toan thé can bd-cong chic co quan nhu: Luét
Phong, chéng tham nhiing nim 2018; Nghi dinh s& 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 cua Chinh pht quy dinh chi tiét va bién phap phong, chong tham
nhiing; Nghi dinh s6 130/ND-CP ngay 30/ 10/2020 cua Chinh phu veé kiém soat
tai san, thu nhap cua nguoi co chirc vu, quyén han trong co quan, td chirc, don vi
va Chi thi so0 10/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong xu 1y,
ngan chin tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép
trong giai quyét cong viéc.

- Chi dao, trién khai Ké hoach s 1281/KH-UBND ngay 05/4/2023 cta Uy
ban nhan dan tinh vé viéc thuc hién Nghi quyét sé 623/NQ-UBTVQH15 ngay
07/10/2022 cta Uy ban thudng vu Qudc hoi théng qua sinh hoat dau thang cua co
quan va Cong vin sd 1196/UBND-TCD ngay 30/3/2023 ctua Uy ban nhan dan
tinh vé viéc trién khai thyc hién Vin ban s6 1627/VPCP-QHPP ngay 14/3/2023
cua Van phong Chinh phu.

b) Cong tac chi dao, trién khai, kiém tra, don doc viéc thic hién thuc hién
Chién lwoc quoc gia phong, chong tham nhiing va cdac nhiém vu, chwong trinh
cong tac ciia Ban Chi dao Trung wong vé phong, chong tham nhiing.

Cép uy, Léanh dao Ban lubn quan tam, chi dao t6 chtrc quén triét thyc hién
nghiém tac vé cong tic ndi chinh, phong chéng tham nhiing va xem day 1a mot
nhiém vu chinh tri thuong xuyén, lién tuc.

c) Viéc tong két, danh gid, ra sodt va ldp danh muc nhitng quy dinh phap
ludt con thiéu, so ho, dé bi loi dung dé tham nhiing, qua d6 tw minh hodc kién
nghi co quan cé tham quyén sira doi, bé sung cho phit hop: Khong co.

d) Cdc hinh thire cu thé da thuc hién dé qudn triét, tuyén truyén, phé bién
chu truong, chinh sach, phdp ludt vé phong, chong tham nhiing.

- Long ghép, quan triét cac van ban phap luat quy dinh vé cong tac phong
chong tham thong qua trong cac cudc hop Chi bg, giao ban co quan hang thang.

- Tiép tuc t6 chirc quan triét, phd bién cac chii truong, chinh sach phap luat
vé phong, chéng tham nhiing cho toan thé can bo-cong chirc co quan nhu: Luat
Phong, chong tham nhiing nim 2018; Nghi dinh sé 59/2019/ND-CP ngay
01/7/2019 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va bién phap phong, chong tham
nhiing; Nghi dinh s6 130/ND-CP ngay 30/ 10/2020 cua Chinh phu vé kiém soat
tai san, thu nhap cua nguoi co chic vy, quyén han trong co quan, t6 chirc, don vi
va Chi thi s6 10/CT-TTg ctia Thu tuéng Chinh pha vé viéc ting cuong xu 1y,



ngin chin tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép
trong giai quyet cong viéc.

2. Két qua thure hién cac bién phap phong ngira tham nhiing
a) Cong khai, minh bach trong hoat dong cua co quan:

- Céc hoat dong cua co quan trong 6 thang dau nam déu dugc thuc hién mot
cach cong khai, minh bach; cac quy dinh trong giai quyét cong viéc duge cong
khai tai bd phan "mdt ctra” va mang ndi bd cia co quan. Qua qué trinh td chuc
thue hién, toan thé can bo-cong chirc nam rd cac dién bién hoat dong cua co
quan, han ché duoc viée ca nhan loi dung vi tri cong tac gay kho khan cho cac
dbi tuong den giao dich. Cac cong dan va to chirc den co quan lién h¢ cong tac
duoc giai quyét cong viéc nhanh, hudng dan rd rang vé cac thu tuc.

- Thyc hién cong khai, minh bach trong trinh ty giai quyét cac thu tuc hanh
chinh vé dau tu, xay dung, lao dong va viéc lém...déng thoi cong khai, minh
bach trong viéc quan 1y str dung von Ngan sach Nha nudc dé mua sam trang thiét
bi, tai san c¢b dinh dugc ap dung theo quy trinh quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
1SO 9001.

b) Xay dung va thuc hién quy dinh vé ché dé, dinh mirc, tiéu chuan:

Thuc hién nghiém va thuong xuyén kiém tra viéc thyc hién Quy ché chi tiéu
noi bd; Quy ché lam viée clia co quan va cac quy dinh khac, trong thoi gian qua cac
ché d9, dinh muc, tiéu chuan duoc thyuc hién gop phan tiét kiém kinh phi hoat dong
cua co quan.

¢) Thuee hién quy tdc tng xik, quy tdc dao dirc nghé nghiép:

- Thyc hién nghiém tic Quy ché vin héa cong sé; quy tic Gmg xir cla co
quan d pho bién cu thé dén timg can bd, cong chirc. Trong thoi gian qua, chua c6
truong hop can bd-cong chire vi pham cac chuin muyc xt su trong thi hanh nhiém
vu, cong vu va trong quan hé xa hoi, dbi véi cac ca nhan va to chirc bén ngoai.

- Can b9, cong chirc khong c6 hanh vi nhiing nhiéu, cira quyen hach dich,
gy khé khan, phién ha khi thuc hién nhiém vy, céng vu. Giai quyét cong viéc
dugc thyc hién dang trinh ty, thu tuc, dung thoi gian quy dinh.

Cho dén thoi qiém nay, khong cé trudng hop ndo vi pham quy tic tng xu,
quy tac dao duc nghé nghiép .

d) Chuyén doi vi tri cong tdac cua cong chirc, vién chirc:

Trong 6 thang dau nam 2023, Ban quan 1y cac khu cong nghiép da hoan tat
viéc to chuc lai nhan sy Ban quan 1y khu cong nghiép theo Quyét dinh 634/QD-
UBND ngay 25/11/2022 cta Uy ban nhan dan tinh vé viéc to chuc lai Ban quan
ly cac khu cong nghi€p tinh Ninh Thuén, dong thoi thyc hién chuyén do6i vi tri
cong tac d6i véi cong chire phu trach linh vuc dau tu trén 5 nim theo Thong tu
18/2022/TT-BKHDT ngay 08/8/2022 ctia B Ké hoach va Pau tu vé Quy dinh
Danh muc va thot han dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac ddi voi cong churc khong



gilr chtrc vu lanh dao, quan 1y va vién chuc truc ti€p tiép xtic va gidi quyet cong
vi€c thudc linh vuc dau tu ¢ dia phuong.

d) Thuc hi¢n cdi cach hanh chinh, ing dung khoa hoc cong nghé trong
quan [y va thanh toan khong dung tién mat:

- Két qua thuc hi¢n cai cach hanh chinh:

Trong 6 thang dau nam 2023, Ban Quan 1y cac khu cong nghiép di thuc
hién mdt s6 cong viéc sau:

+ Ban hanh K& hoach s6 06/KH-BQLKCN ngay 04 thang 01 nim 2023 vé
viéc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023

+ Trinh Uy ban nhan déan tinh ban hanh Quyét dinh phé duyét Bo thu tuc
hanh chinh va Quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh vé lao dong viéc
lam

Tong s6 ho so TTHC Ban Quan ly cac khu cong nghi¢p da tlep nhan va
giai quyet tai co quan trong 6 thang dau nam 2023 1a 22 ho so, 100% hd so duoc
giai quyét trudc han.

- Chu trong day manh viéc st dung hé théng thong tin dién tur trong cong
tac quan 1y diéu hanh va giai quyét cong viéc hanh chinh gom Heé thong thu di¢n
tor cong vu tinh Ninh Thuan va phan mém quan 1y van ban & diéu hanh (TD-
Office) cta tinh trong quan 1y, diéu hanh hoat dong cta co quan.

- Thanh toan khong dung tién mit: Cac khoan thanh toan cho CCVC trong
Ban va don vi truc thudc dugc thuc hién qua tai khoan c4 nhan da mé tai Ngan
hang.

e) Thuc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhdp cua nguoi co chirc
vu, quyén han:

- Ban da hoan thanh viéc ké khai tai sén,’thu nhap cia nguoi ¢o6 chic vu dam
bao dung theo quy dinh ctua Luat Phong, chong tham nhiing nam 2018 va Nghi
dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phu.

- Thyc hién cac bao cdo lién quan dén cong tac ké khai tai san thu nhép,
gom: Bao cao tong két 10 nam thuc hi¢n Chi thi 33-CT/TW cua BCT vé sy tang
cuong sy lanh dao cia Bang doi véi viée ké khai va kiém soat viéc ké khai tai
san, B4o c4do Thanh tra tinh v€ ki€ém soat tai san, thu nhap.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co quan, to chirc, don vi

Trong ky bao cdo, Ban quan ly cac khu cong nghiép chua phat hién vu viée
tham nhiing ndi bo thong qua hoat dong kiém tra, ty kiém tra noi bd nén khong
c6 truong hop nao phai xur ly.

4. Két qua phong, chong tham nhiing trong doanh nghiép, t6 chirc khu
vwe ngoai nha nwéce: Khong co.



IIL. PANH GIA CHUNG VE CONG TAC TIEP CONG DAN, KHIEU
NAIL TO CAO VA PHONG CHONG THAM NHUNG:

Trong 6 thang dau nam 2023, Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
td céo va phong chéng tham nhiing, ti€u cyc tai Ban da dugc Cép uy va Lanh dao
Ban quan tam chi dao, td chire phé) bién va thuc hién tot cic van ban chi dao, cac
quy dinh c6 lién quan dén toan thé can bd cong chirc co quan.

Ban thuong xuyén chi dao ra soat, cip nhat, bd sung cac quy ché theo dung
quy dinh va tinh hinh thuc té ciia co quan; dong thoi thudng xuyén chin chinh,
nhic nhé dang vién, can bd cong chirc thuc hién nghiém tac ky luat, ky cuong
hanh chinh...Nho d6, dén thoi diém hién nay chua phat hién trudong hop can bod
cong churc nao vi pham nhiém vu, cong vu va co biéu hién thiéu trach nhiém, gay
nhiing nhiéu, phién ha dén cac ca nhan hodc t6 chirc dén lam viéc tai Ban.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

1. Tiép tuc tuyén truyén dén CBCC co quan Luat PCTN nam 2018 va Nghi
dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sd
diéu va bién phéap thi hanh Luat PCTN va cac van ban khac c6 lién quan bang
cac hinh thire phu hop.

2. Tlep tuc néng cao trach nhiém cua cap uy dang, chinh quyén, nguoi
dung dau trong Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong,
chéng tham nhiing, tiéu cuc; ting budc bd sung, hoan thién cic quy ché, quy
dinh sat vai tinh hinh cua co quan; tdng cuong thuc hién cong khai, minh bach
trong hoat dong cua cac co quan; t6 chtrc, duy tri thuc hién t6t cac ndi quy, quy
ché noi bo, quy ché dan chu ¢ co so; chap hanh nghiém cac ché @6, dinh mirc,
tiéu chuan; thuc hién quy tic ing xu, quy tic dao dic nghé nghiép, chuyén doi
vi tri cong tac; minh bach tai san, thu nhap.

3. Xt ly, giai quyét kip thoi don t cao tham nhiing (néu c6) theo quy dinh
cua phap luat. Chu dong phat hién cac hanh vi tham nhiing, 1ang phi qua cong
tac kiém tra ndi bo; xur Iy nghiém minh hanh vi tham nhiing, ling phi va trach
nhiém ctia ngudi ding dau (néu co).

4. Tiép tuc trién khai thyc hién Chi thi sé 05-CT/TW vé “Piy manh hoc
tap va lam theo tu tudng, dao durc, phong cach H6 Chi Minh” va chuyén dé toan
khéa nhiém ky DPai héi XIII cua Bang “Hoc tdp va lam theo tw twong, dao dirc,
phong cach H6 Chi Minh vé y chi tir lyc, tw cwong va khdt vong phdt trién dat
nuée phon vinh, hanh phic” phu hop véi ting cong viée, timg can bo, dang
vién.

5. Thuc hién t6t Quy ché dan chii co s& trong hoat dong cua co quan. Cong
doan co s& phai thuong xuyén ph01 hop voi chinh quyén tuyén truyen gido duc
CBCC trong co quan thyc hi¢n tt cac quy dinh vé PCTN, tiéu cuc. Tiép tuc nang
cao chat lugng hoat dong cong tac thanh tra nhan dan.



Trén day 1a bao cao cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao va
phong, chong tham nhiing 6 thang dau ndm nam 2023 cua Ban quan ly cac khu
cong nghi¢p. Ban guri dén Thanh tra tinh tong hop, bao céo theo quy dinh./.

(Dinh kem: Phu luc 1 va Phu luc 2)
Noi nhin:

- Thanh tra tinh; / P
- Luu: NV1pr /8
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